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0 Chi & FIORITO

FIORITO €& un brand che oggi rappresenta in Italia
specializzazione e professionalita nel settore fiore. Parte di
un gruppo di aziende con un know how consolidato da piu
di 20 anni nella creazione di reti vendita in ltalia e all'estero,
garanzia questa di solidita e strategia d'azienda.

Fiorito nasce nel 2009, risultato di un progetto estero “Best Innovative Format”
avviato e arrivato in ltalia con lintento di trasformare il FIORITO vincitore del

sistema di approvvigionamento e vendita del fiore. prestigioso premiolll
Da 9 anni a questa parte l'azienda FIORITO ha collaudato

e avviato la formula franchising: dopo anni di verifiche,
di analisi, di esperienze oggi garantisce l'efficacia

e laffidabilita dell'offerta FIORITO a tutela dell'investimento
dei propri affiliati.

Associato assemamcEne E|OQR|TO e l'unico brand del settore
del fiore che pud godere dei vantaggi per il finanziamento
di progetti start-up.

e
FIORITO é partner ”DER“”% , associazione di
riferimento formativo per tutti i fioristi italiani e garanzia di
costante aggiornamento sulle tendenze e sull'evoluzione
del settore floreale.
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FIORITO & un franchising italiano di fiori e piante in cui il cliente
sempre il protagonista assoluto: liberamente guarda, sceglie e decide 2
cosa acquistare con la formula del “Fai da Te".




FIORITO propone in Italia un concetto moderno ed innovativo
rispetto al mercato del fiore tradizionale.
Le principali caratteristiche sono:

Libero servizio: tutte le merceologie sono esposte con prezzo
ben visibile, cid consente al cliente di scegliere in liberta senza
impegnare obbligatoriamente il personale addetto alla vendita;

Fai da te: i fiori recisi sono a disposizione del cliente che
ha la possibilita di sceglierli direttamente e far realizzare un
bouquet secondo il suo desiderio;

Ampissima scelta prodotto: la gamma di fiori recisi, di piante
verdi e fiorite € molto vasta. A disposizione ci sono anche
accessori per tutti i gusti: raffinate ceramiche, vasi colorati,
lanterne, cesti, etc

Acquisto veloce: per i clienti con sempre meno tempo in tutti i
negozi FIORITO sono presenti composizioni pronte e bouquet
confezionati per essere acquistati in pochi minuti;

Categorie merceologiche diverse: etichette di vino selezionate
e candele ed essenze completano la proposta FIORITO;

Esposizione esterna accattivante: un negozio FIORITO si
riconosce da grande distanza per la coloratissima macchia di
fiori posizionata all'esterno delle vetrine e le graziose tende e
insegne distintive del concept.

Il prezzo é ben visibile agli occhi del cliente e assolutamente
concorrenziale rispetto ai tradizionali negozi di fiori.

Il design fresco ed elegante dei negozi, la riconoscibilita del
brand, la trasparenza del prezzo e la vastissima scelta di
prodotto sono gli elementi alla base del concetto FIORITO.

FIORITO > lo specialista del fiore in grado di rispondere
ai clienti sempre piu esigenti del mercato moderno.




Il mercato del fiore

Perche scegliere il settore floreale:

E un mercato costantemente in crescita

E un mercato sicuro

Nessun rischio legato alle evoluzioni tecnologiche
Nessun rischio legato ai problemi sanitari

Nessun rischio legato al cambiamento delle mode
Altissimo potenziale di sviluppo

Il giro d'affari in Italia & stimato in € 2,6 miliardi di euro al consumo.
| dati sono emersi dalla ricerca di mercato effettuata dagli enti Ismea
e Nielsen sui consumi di fiori e piante.

La spesa complessiva di 2,6 miliardi di euro e suddivisa in 1,6 miliardi
per il reciso e poco piu di 900 milioni per piante, alberi e arbusti.

44,5 euro il consumo pro capite.

Nel dettaglio, 19 euro per le piante in vaso, alberi e arbusti e 25,5 euro
per i fiori recisi.

Ogni anno in Italia:

vengono celebrati 200.000 matrimoni

circa 300.000 persone ottengono una laurea

60 milioni di persone festeggiano il compleanno

Assistiamo a piu di 480.000 nascite e 600.000 servizi funebri
Migliaia di strutture ricettive e servizi catering necessitano di
allestimenti floreali

Questi e molti altri numeri rappresentano la forza trainante del
mercato floreale che si conferma solido grazie alle molteplici
occasioni di vendita

E' facile capire che avviando un Fiorito si ha la possibilita di
sviluppare il fatturato in molti modi e non solo attraverso le
vendite spontanee che si generano in negozio. Questo a
differenza della maggior parte delle attivita di commercio.

FIORITO si posiziona nel settore floreale proponendo

una catena in franchising ottimamente organizzata.



I valori di FIORITO

L'offerta FIORITO si basa sullo sviluppo in franchising di negozi in cui si
vendono soprattutto fiori proposti in eleganti e variopinti bouquet gia
pronti, oppure confezionati al momento a scelta e discrezione del cliente.

Il programma di affiliazione FIORITO garantisce un‘assistenza completa:
durante tutte le fasi precedenti l'apertura del punto vendita e per tutta la
durata del contratto. Il cliente potra sempre contare sul supporto del
gruppo e su strategie d'azienda consolidate dalla casa madre dei costanti
input per rendere piu performante il vostro negozio.

1. La Centrale d'acquisto: acquisti centralizzati direttamente sul mercato
dei fiori Olandese e ltaliano, contatto diretto con lasta dei maggiori
produttori mondiali di fiori che assicura una vastita di gamma che non ha
comparazione con quella a disposizione di un fiorista tradizionale.

Nessun passaggio intermedio, approvvigionamento diretto del fiore dal
produttore al negozio, sinonimo di prodotto freschissimo e prezzo
competitivo.

2. Il sistema informatico: consente di agevolare tutte le fasi dell'ordine
attraverso la stima in fase di acquisto, assistenza nella scelta del prodotto,
comparazione con i dati in archivio, possibilita di trovare e ordinare
innumerevoli varieta di fiori, piante ed accessori.

Un sistema da noi inventato che facilita e agevola la gestione del punto
vendita (acquisti, vendite, controllo dei margini, rapporti con la casa madre,
etc).

La intranet FIORITO é protetta da copyright e registrata presso la SIAE.
Registrazione Siae numero 010611
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3. Margini superiori alla media: grande redditivita con investimento
contenuto. Il coefficiente utilizzato & di molto superiore rispetto alla maggior
parte delle formule franchising in quasi tutti i settori (moda, alimentari, etc).
Ricarico piu elevato del settore, coefficiente moltiplicatore: 3.7

4. Formazione ed assistenza continua: il team FIORITO propone programmi
di formazione iniziali, per aiutare l'affiliato sia nell' operativita che nella gestione
del negozio. E prevista una formazione on-site, presso un punto vendita
FIORITO. Il franchisor € a completa disposizione dellaffiliato per tutta la durata
del contratto con momenti di approfondimento monografici.

La formazione che garantisce FIORITO & unica, percheé prepara ad essere
imprenditore nel settore floreale unendo la componente creativa a quella
commerciale, diversamente da qualsiasi altra preparazione.

5. Iniziative di comunicazione e di marketing: proposte di comunicazione in
grado di aiutare l'affiliato a sviluppare l'aspetto commerciale, pubblicitario e
del marketing (promozioni, tessera fedelta, volantini, etc). Il materiale
pubblicitario e grafico & reso disponibile per tutti i negozi FIORITO perché
possano anche in autonomia investire in pubblicita, attraverso svariati sistemi
di comunicazione.
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Nuova apertura
Corso Garibaldi, 7 CUNEO

6. Packaging innovativo: progettazione e realizzazione di packaging
personalizzato e logotipato FIORITO, necessario per identificare limmagine di
appartenenza al gruppo.

Il confezionamento FIORITO, frutto di studi e ricerche accurate, é stato ideato
affinché il prodotto FIORITO sia immediatamente riconoscibile, e
perfettamente distinguibile da qualsiasi altro negozio di fiori sia esso
tradizionale che appartenente ad una catena.

PACKAGING FIORITO SACCHETTI NATALIZI




7. Campagne promozionali: organizzazione di accurate campagne
promozionali per promuovere e rafforzare limmagine di FIORITO, senza
lasciare nulla al caso ed ottenere cosi risultati vincenti. FIORITO tiene
sempre aggiornati i suoi clienti con newsletter, attivita dedicate e pubblicita,
informandoli su promozioni e nuovi prodotti.

FIORITO.
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8. Libero Servizio: Allinterno di ciascun punto vendita vengono proposti
bouquet e composizioni gia pronte, accessori, piante verdi e fiorite e fiori
recisi che il consumatore puo liberamente scegliere. Il cliente di FIORITO ha
la possibilita di vedere il bouquet prima di comprarlo e sapere esattamente
quanto gli costera. Il libero servizio differenzia FIORITO dai negozi
tradizionali nei quali dev'essere sempre presente la figura di un fiorista
specializzato.

9. Democratizzazione: di fronte ad un consumatore sempre alla ricerca del
miglior rapporto qualita/prezzo, FIORITO risponde alle esigenze di tutti i
consumatori. Prezzi visibili ed accessibili a tutte le tasche:
indipendentemente dal potere di spesa qualsiasi acquirente trova nei negozi
FIORITO la risposta ai suoi desideri.

10. Prodotti finiti: l'affiliato FIORITO ha la possibilita di ricevere
direttamente in negozio composizioni e bouquet gia pronti per la vendita.
Questo permette di gestire le necessita di produzione del negozio in modo
molto semplice. Inoltre, FIORITO mette a disposizione dell’affiliato
strumenti semplici ma efficaci, per creare le ricette delle composizioni
direttamente al momento dell'ordine.

BOUQUET SACCHETTI E CONFEZIONI




0 Il marchio

FIORITO & un nome semplice, immediato, ITALIANO.

Di facile memorizzazione, fa subito pensare al prodotto
commercializzato ed evoca immagini felici: i fiori, la primavera, la gioia!
Il logo, semplice ed essenziale, trasmette subito quelle che sono le
caratteristiche del nostro franchising. FIORITO é& sinonimo di scelta,

qualita, cura.
FIORITO FIORITO
LECCO LECCO
\\\
Pantone Wrs7 Wl P2ss P283 Pantone [ p3es P375 P366
quadricromia [l c100 M co9o C35 quadricromia B c57 90 C35
Moo M43 M10 G100 M43 M10

Il marchio FIORITO é stato depositato con il numero di registrazione comunitaria
numero 014993604 classe 9-31-35

e Limmagine FIORITO

Le caratteristiche fondamentali per un punto vendita FIORITO:

> Posizione ben visibile in una strada ad alto passaggio veicolare e
pedonale: incroci, strade in entrata e uscita dagli assi principali delle citta;

> Vicinanza ad altri negozi di quartiere (riferimenti quotidiani come
panetterie, negozi di frutta e verdura, e anche farmacie, tabacchi, uffici
pubblici) o a cimiteri e ospedali;

> Possibilita di installare un'insegna, una tenda e di esporre esternamente.
E' necessario scegliere il negozio anche in base allampiezza del
marciapiede (che consenta l'esposizione dei carrelli);

> Vetrine ampie e luminose;

> Possibilita di sosta o di parcheggio nelle immediate vicinanze.

ESTERNO NEGOZIO




e Packaging

Packaging innovativo: progettazione e realizzazione di packaging
personalizzato e logotipato FIORITO, necessario per identificare
limmagine di appartenenza al gruppo.

Il confezionamento FIORITO, frutto di studi e ricerche accurate, € stato
ideato affinché il prodotto FIORITO sia immediatamente riconoscibile,
e perfettamente distinguibile da qualsiasi altro negozio di fiori sia esso
tradizionale che appartenente ad una catena.

e Progetto e Layout

Ogni negozio FIORITO ¢ il risultato di studi e di progetti specifici,
in cui il concetto FIORITO viene messo in risalto e adattato a
seconda della superficie e dell'ubicazione del punto vendita.
Tutti i negozi vengono progettati quindi su misura sulla base
delle caratteristiche strutturali e ambientali.
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ARREDAMENTO INTERNO NEGOZIO



Il franchising FIORITO

ILCONTRATTO DI AFFILIAZIONE

Durata > 7 anni

Zona di esclusiva > Si

Pubblicita nazionale > Si
Approwvigionamento esclusivo dalla rete > Si
Multi apertura > Si

IL MANUALE OPERATIVO

Il manuale operativo & lo strumento attraverso

il quale il franchisor trasmette ai suoi affiliati tutte
le conoscenze necessarie per replicare con
successo il suo business.

Il manuale operativo & l'assistenza

professionale consultabile in qualsiasi momento.

Investimento iniziale: da 50.000 €

FORMULA FIORITO:

Superficie: a partire da 80 mq
Zona di esclusiva territoriale

Fee d'ingresso: € 15.000

Royalties sul fatturato: da 4%
Vetrine: da 2

Personale: da 2 (almeno un fiorista)

CHIOSCO:

Superficie: 36 mq

Formula studiata per Centri Commerciali,
aeroporti e stazioni

S
FIORITO fornisce un Conto Economico standard e le indicazioni per

adattarlo in base alle esigenze dellaffiliato (costi di locazione e di personale,
tasse d'amministrazione etc).




e Cosa comprende l'investimento FIORITO

Rilievo, progetto, esecuzione lavori e installazione forniture
AUTORIZZAZIONI

Consulenza tecnica al cliente o a chi per esso per la realizzazione pratiche
per l'ottenimento permessi

Sostegno per analisi di mercato e analisi concorrenza
Ricerca p.v. con il cliente

Sopralluogo commerciale per validare la zona scelta
Successivo sopralluogo tecnico per elaborazione progetto

Sostegno nella fase di elaborazione business plan
Canali privilegiati per finanziamento

FORMAZIONE PER 3 SETTIMANE presso pv FIORITO piu supporto post apertura

Manuale operativo (FIORITO dalla A alla 2)
Manuale del softwere informatico

Vasi per fiori differenti misure
Sacchi per fiori differenti misure
Tagliagambi

Spinatrici

Pistola per colla a caldo
Porta nastri

Pompa dosatrice

Tanica conservante

Cesoie

Elastici

Coltelli

Spinarose manuale

Nastro adesivo

Forbici

Porta rotolo scotch

Cornici porta seghaprezzo
Pinze per secchi

Molla per scaffale

Piantana per cartellini A6

Kit cartellini segnaprezzo

*nota: si specifica che le voci elencate potranno subire variazioni in corso d'opera

FIORITO




COMUNICAZIONE FlORlTO

Banner promozionali

Pagina facebook

Sito internet istituzionale

Newsletter mensile

Grafica volantini

Materiale coordinato di comunicazione permanente all'interno del negozio
Promozione d'inaugurazione (omaggi floreali)

Studio e grafica iniziative di promozione per tutta la durata contrattuale
Pubblicita nazionale apertura

Biglietti da visita
Fidelity card + timbro
Carta intestata

Buste

Grembiule da lavoro
T-shirts
Pile

FIORITO
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Processo di apertura

Per il gruppo FIORITO & fondamentale che l'apertura del punto vendita sia
sempre un investimento che produca profitti e duri nel tempo.

FIORITO infatti mira a tutelare l'affiliato assicurandogli la buona riuscita del
progetto, il denaro da lui investito € in mani sicure e capaci, il rischio di una
non riuscita e ridotto al minimo.

A garanzia di tutto cio c'é la certezza che la formula FIORITO funzioni,

ma il potenziale affiliato puo dire lo stesso di sé€? Il Franchisor, prima di dar
corso alla richiesta di franchising, deve verificare e valutare l'idoneita 0 meno
del candidato: non tutti infatti hanno i requisiti necessari per diventare affiliati
FIORITO.

L'apertura di un punto vendita FIORITO pud avvenire in tempi brevi,
indicativamente in poco piu di un mese. Durante questo periodo, l'affiliato e
il franchisor si impegnano a svolgere le seguenti attivita:

ATTIVITA DEL FRANCHISOR (F) , ATTIVITA DELLAFFILIATO (A):

F e A Processo di avvicinamento all'affiliato FIORITO.

F Verifica dell'affiliato: Incontro conoscitivo durante il quale il franchisor
esamina le caratteristiche del candidato per comprendere se € in possesso
di buone abilita gestionali, di capacita economica e di risorse finanziarie
necessarie per l'apertura di un punto vendita.

F e A Firma del pre-contratto per bloccare la zona di esclusiva territoriale ed
iniziare a lavorare insieme.

A Ricerca del miglior locale: l'affiliato inizia la ricerca del locale che rispetti le
caratteristiche richieste dal progetto Fiorito (alta visibilita, vetrine ampie,
possibilita di esposizione esterna, etc).

F Supporto nella ricerca del miglior locale: il franchisor aiuta e consiglia
sempre l'affiliato in caso di necessita.

A Laffiliato reperisce tutte le informazioni necessarie per l'analisi di mercato.
A Laffiliato si informa nel comune di pertinenza sul processo di rilascio
autorizzazioni per i locali che soddisfano i requisiti FIORITO.

F Validazione location: il franchisor verifica che l'area sia idonea e che il
locale rispetti le caratteristiche richieste dal progetto FIORITO.

A Realizzazione del Business Plan con l'ausilio delle informazioni fornite dal
franchisor.

F Validazione: il comitato di validazione del franchisor esamina le
caratteristiche del candidato, del punto vendita e del business plan.

Solo in presenza di condizioni idonee, si potra procedere con l'apertura
del punto vendita.

F Rilievo, Progetto Layout e Esecuzione Lavori: il franchisor elabora un
progetto per la realizzazione del punto vendita e l'esecuzione dei lavori.
A Firma contratto di affitto e creazione societa

A Richiesta di permessi per tenda, insegna e suolo pubblico a cura e
responsabilita esclusiva dell'affiliato.

A e F Firma del contratto di affiliazione.

A e F Formazione: FIORITO prevede 3 settimane di formazione presso un
punto vendita FIORITO e un periodo di afflancamento in negozio durante
apertura.

F Assistenza: per tutta la durata del contratto, il Franchisor garantisce
un‘assistenza completa all'affiliato.




@ Punti vendita

BORGOMANERO

Piazza XX Settembre, 2
28021 Borgomanero (NO)
+39 0322 81879
borgomanero@fiorito.net

COMO

Via Briantea, 30

22100 Como (CO)

+39 031 303765
fioritocomoa@fiorito.net

CUNEO

Corso Garibaldi, 7
12100 Cuneo
+39 017166650
cuneo@fiorito.net

LECCO

Corso Carlo Alberto, 17
23900 Lecco (LC)

+ 39 0341 364545
lecco@fiorito.net

LISSONE

Via Verdi 4 ang. Piazza ltalia
20851 Lissone (MB)

+39 039463393
lissone@fiorito.net

LODI

Corso Adda, 103
26900 Lodi (LO)
+39 037184213

lodi@fiorito.net

LUINO

Piazza Giuseppe Garibaldi, 5
21016 LUINO (VA)

+39 0332 534658
luino@fiorito.net

MILANO

Piazza Bonomelli, 9

20139 Milano (M)

+39 02 534638
fioritomilanobonomelli@fiorito.net

MILANO

Via Ricordi, 28

20131 Milano (M)

+39 02 37072218
milano.ricordi@fiorito.net

MILANO

Viale Papiniano, 47

20123 Milano (M)

+39 02 83390312
milano.papiniano@fiorito.net

SAN BENEDETTO DEL TRONTO
Viale Alcide de Gasperi, 62

63074 San Benedetto del Tronto (AP)
+39 073586358
sanbenedettodeltronto@fiorito.net

THIENE

Corso Garibaldi, 174
36016 Thiene (VI)
+39 0445220399
thiene@fiorito.net

ABBIATEGRASSO

Viale Papa Giovanni XXIlI, 32
20081 Abbiategrasso (Ml)
+39 02 94967517
abbiategrasso@fiorito.net

ABBIATEGRASSO

Corso XX settembre 10,

20081 Abbiategrasso
02.94967517
boutiqueabbiategrasso@fiorito.net

Visita il nostro sito www.fiorito.net e contattaci al piu presto per avere

maggiori informazioni.

FIORITO sta aspettando proprio te: se hai la passione per i fiori, trasformala
in una professione speciale! Non serve esperienza specifica nel settore ma
spirito imprenditoriale, creativita e uno spiccato intuito commerciale.

Tel: 0341 227601
email: info@fiorito.net

FIORITO




@ Condizioni di affiliazione di vendita Q

FIORITO, IL LEADER ITALIANO DEL FRANCHISING DEL FIORE
DI GAMMA MEDIO-ALTA FIORITO

Diventare partner Fiorito significa beneficiare di:

> contratto di franchising di 7 anni con esclusiva territoriale

> diritto all'utilizzo del marchio per tutta la durata del contratto

> diritto a ricevere la formazione iniziale e permanente per tutta la durata
del contratto

> diritto a ricevere assistenza operativa per tutta la durata del contratto

> diritto all'utilizzo per tutta la durata del contratto del sistema intranet Fiorito ©

> diritto all'approvvigionamento presso le piattaforme esclusive Fiorito

> diritto all'acquisto dei prodotti esclusivi Fiorito

> diritto ad ottenere il kit di apertura come previsto dal Documento Informativo
(punto 9) e rispettare le sequenti condizioni:

> obbligo d'acquisto del 100% di fiori e piante presso l'affiliante

> obbligo d'acquisto del 100% di accessori presenti a catalogo Fiorito presso
l'affiliante

> obbligo d'acquisto del 100% del fabbisogno di tutto cid che & marchiato
Fiorito presso l'affiliante

> obbligo dell'investimento del 2% del fatturato in comunicazione:
attualmente non attivo

> obbligo di inserire nel sistema intranet Fiorito © i parametri vitali
del punto vendita

per entrare nel nostro universo € necessario:

> disporre di una superficie di vendita da 80 a 150 mq che includa un atelier di
almeno 20 mq in posizione adeguata al concept Fiorito

> disporre del 40% del fabbisogno iniziale di investimento pari a euro 50.000,00

condizioni economiche per apertura singola:

> realizzazione punto vendita a partire da 650€/mq completo di opere, arredi e
attrezzature (escluso ordine di impianto) con agevolazioni di pagamento fino
a 36 mesi

> Royalties: a partire dal 4%

> Fee d'ingresso: 15.000,00 euro di cui:
- 10.000,00 euro per partecipazione alla rete e utilizzo del marchio
- 5.000,00 euro per assistenza iniziale e formazione

> Canone informatico Intranet Fiorito ©: 150 euro al mese

condizioni economiche per aperture multiple
> realizzazione punto vendita a partire da 650€/mqg completo di opere, arredi e
attrezzature (escluso ordine di impianto) con agevolazioni di pagamento fino
a 36 mesi
Royalties: a partire dal 3%
Fee d'ingresso per i primi due pv: 25.000,00 euro di cui:
- 20.000,00 euro per partecipazione alla rete e utilizzo del marchio
- 5.000,00 euro per assistenza iniziale e formazione
- 7.000,00 oltre oneri di legge da pagarsi alla firma di ciascun contratto di
franchising successivo al secondo.
> Canone informatico Intranet Fiorito ©: 150 euro al mese

\"A"/

Programma aperture:
1 anno > 2 negozi

2 anno > 1 negozio

3 anno > 2 negozi

4 anno > 1 negozio




